
キャンセルポリシー

◇ご予約のキャンセルについて

　ご予約のキャンセル、または予約日時の変更は LONDON PARK 公式 LINE までご連

絡ください。

◇キャンセル料について

　2 日前までのキャンセルにつきましては、キャンセル料はいただきません。

　前日までのキャンセルの場合以下のキャンセル料が発生します。

　・前日キャンセル：利用料の 50％

　・当日キャンセル/無断でのキャンセル：利用料の 100％

◇自然災害等により、LONDON PARK を開設できない状態の場合はキャンセル料は発

生しません。お客様都合によるキャンセルの場合には上記キャンセル料がかかります。

◇事前に決済が御済みの場合、キャンセル料を差し引いた料金を返金いたしますが、お振

込みにかかる振込手数料はお客様負担となりますことをご了承ください。
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